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INTRODUCTION

Pour I’édition 2022-2023 de Société mouvante,
le Frac Bretagne s’est associé au Secours
populaire francais, association qui depuis ses
débuts part de I’idée que la culture est source
d’émancipation.

Comment pouvons-nous faire plus et mieux pour
qu’un lieu d’art comme le Frac puisse étre plus
accessible, disponible, convivial ? Comment
pouvons-nous ouvrir davantage les portes d’un
lieu d’art ?

Un groupe d’une dizaine de personnes bénévoles,
de générations et de parcours différents s’est
constitué (voir les détails en annexe). Pendant
une dizaine de séances de travail, le groupe
Société mouvante a été amené a chercher des
idées concrétes, des préconisations qui pourraient
ensuite s’inscrire dans les réglements internes

du Frac Bretagne et pourront peut-étre inspirer
d’autres lieux.

Deux personnalités ont été invitées par le groupe
pour alimenter leur réflexion :

Pierre Durosoy, coordinateur de Keur Eskemm,
association d’éducation populaire basée a Rennes
dans le quartier de Maurepas,

et Alexia Jacques-Casanova, consultante

en stratégie culturelle et actions culturelles
participatives.

Deux questions peuvent se poser a la lecture
de ces préconisations et voici des éléments de
réponses pensés par le groupe.

- Pourquoi ne pas avoir ciblé un public percu
comme trés précaire ?

La précarité peut traverser une période de la

vie de toutes et tous. Les difficultés a pousser

la porte d’un lieu culturel peuvent concerner
également un trés large public. Les préconisations
ont été réfléchies dans une approche de solidarité,
ne niant pas des nécessités spécifiques mais

en ne désignant pas un groupe de personnes

en particulier. De plus, il a été constaté des
besoins importants et élémentaires en matiére

de communication, de signalétiques dans et a
I’extérieur du batiment ainsi que ce qui permet
aux personnes de se sentir a I’aise et bienvenues
au Frac (mobiliers notamment). Le groupe s’est
concentré sur ceux-ci.

Par ailleurs, la question des tarifs des billets
d’entrée est absente des préconisations car
I’acces au Frac est gratuit chaque dimanche, pour
les moins de 26 ans ainsi que pour les personnes
demandeuses d’emploi, les bénéficiaires du RSA,
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les personnes inscrites dans le dispositif local

« Sortir | », les personnes en situation de handicap
et leurs accompagnateurs et accompagnatrices.
Les événements du programme culturel sont aussi
quasiment tous gratuits. Le billet au plein tarif est
assez bas : 3 euros, 2 euros en tarif réduit.

- Pourquoi s’étre attaché.es au public venant
individuellement plutét qu’en groupe ?

Le groupe a décidé de s’intéresser aux pratiques
des personnes qui pourraient venir par elles-
mémes au Frac et non pas par l'initiative d’un.e
encadrant.e d’une association ou d’une institution.

Il est apparu plus évident, méme si mobilisant, de
coopérer avec des réseaux de professionnel.les
des champs social, socio-culturel, médico-social,
pour organiser des venues de personnes n’ayant
pas I’habitude de visiter un lieu d’art contemporain
que de créer les conditions pour que ces mémes
personnes reviennent ensuite par leurs propres
moyens.

Il a également été relevé par le groupe que cette
mobilisation des réseaux professionnels des
champs social, socio-culturel, médico-social, bien
que toujours a maintenir et a améliorer est déja au
coeur des pratiques de I’équipe du Frac.

Les préconisations de Société mouvante sont
associées aux recommandations de deux autres
groupes avec lesquels le Frac Bretagne a travaillé :
un groupe de jeunes suivis par Prisme (organisme
de formation et de réinsertion destiné aux 16-25
ans) ainsi qu’un groupe d’adultes réuni.es autour
de I'association Bistrot mémoire (accompagnement
de personnes confrontées a la maladie d’Alzheimer
ou maladie apparentée).

Le travail mené avec Société mouvante rejoint
également le diagnostic et les actions envisagées
dans le cadre du « projet pour I"amélioration de
I’accessibilité » qui est en cours de travail depuis
2020.

Le groupe vous souhaite une bonne lecture et
espére que I'application de ces préconisations
méneront vers plus convivialité, d’accessibilité au
Frac Bretagne et de maniére plus large, plus de
partage de 'art et la culture dans notre sociéteé.
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INTRODUCTION Par Jean-Paul Batelier

Poursuivre le réve de Jean Vilar.

Nous avons été une demi-douzaine autour d’Alice
a réfléchir aux meilleurs moyens d’amplifier ceux
déja mis en ceuvre pour favoriser I’accés au Fonds
régional d’art contemporain Bretagne.

Le résultat de nos travaux est regroupé dans le
présent document.

En m’appuyant sur mon expérience d’animateur-
collecteur bénévole au Secours populaire francgais
j’ai co-animé avec Alice ces séances de travail, de
réflexion dont le résultat sera soumis a la direction
du Frac.

Ce qui m’a convaincu, c’est qu’il ne s’agit pas de
proposer des solutions toutes faites a un public
potentiel catalogué, mais de chercher a améliorer
les efforts déja engagés pour donner des clefs,
optimiser les moyens offerts aux bénévoles et aux
familles, comme a tous les publics, d’appréhender
I’art contemporain comme une composante
essentielle de la culture de notre temps.

J’ai toujours pensé que les artistes des arts
plastiques, du thééatre vivant, de la musique, sont
les témoins de leur temps. C’est pour une part

ce qui donne du sens a leur action et rejoint une
démarche fondamentale du Secours populaire,
association humanitaire s’il en est.

En effet, si I'aide matérielle reste un objectif
prioritaire, le Secours populaire intervient dans
tous les domaines de la solidarité, de toutes les
qualités humaines qui y sont liées et ou la culture
prend toute sa place, naturellement.

Cette démarche du Frac, d’abattre les murs qui
peuvent se dresser entre les un.es et les autres,
ne peut qu’étre que valorisante et valorisée.

Elle est également celle du Secours populaire
francais : Tout ce qui est humain est nétre.

Jean-Paul Batelier

Jean-Paul Batelier est bénévole au

Secours populaire francais, secrétaire général de la
fédération du Morbihan et du comité de Port-Louis.

Il a participé activement a la création du Fonds d’Art
Moderne et Contemporain de Montlucon en 1989 et de
Gennevilliers en 1994. Collectionneur, il est toujours
attentif aux démarches des créatrices et créateurs qui
interviennent sur le territoire.




LES PRECONISATIONS

A - LA COMMUNICATION

1 - Améliorer la signalétique extérieure

e Afficher des reproductions d’ceuvres sur la
facade vitrée du Frac qui fait face a L’Alignement
du XXI¢ siécle de I'artiste Aurelie Nemours, pour
signifier qu’il s’agit d’un lieu d’art.

e Ecrire « Entrée » en grand lettrage sur le mur
de la facade pour indiquer I’entrée.

e Renforcer la signalétique entre les arréts de
bus et le Frac.

- Par exemple, rajouter des panneaux indiquant
la direction du Frac. Prévoir un marquage au sol.

Un groupe d’adultes réuni.es
autour de I’association rennaise
Bistrot mémoire / Globalcité
(accompagnement de personnes confrontées
a la maladie d’Alzheimer ou maladies apparentées)
a effectué un diagnostic en 2023
avec plusieurs préconisations sur la signalétique
a I'intérieur du batiment.

Le service des publics du Frac Bretagne
a réalisé un diagnostic accessibilité
avec llle-et-Vilaine Tourisme
dans le but d'obtenir
le label Tourisme et handicap.
Un travail sur la signalétique et |'aménagement
du batiment est a |'étude afin de suivre
ses préconisations.

2 - Favoriser le visuel plutét que I’écrit

e Surprendre le public par les objets de
communication.

- Par exemple, rendre disponibles gratuitement
des affiches des expositions ; affiches disposées
en pile ou en bloc a méme le mur (fagon post-it).

e Travailler un graphisme plus attaché aux
visuels sur tous les supports.

- Par exemple, ajouter plus réguliérement des
photographies ou illustrations sur le site internet
et les livrets distribués au public.

Un groupe de jeunes suivis par Prisme
(organisme de formation et de réinsertion destiné aux
16-25 ans) a aussi transmis ses préconisations en 2022,
notamment sur le graphisme : « Elles et ils aiment le format
livret FALC (Facile a Lire et a Comprendre) mais avec un
graphisme coloré, et la présence de dessins. »

3 - Accompagner la communication par une parole
ou une présence humaine

e Passer par I’échange humain et le bouche a
oreille : accentuer la présence du Frac et des
tractages dans des lieux publics de rencontre, de
maniére trés réguliére, en impliquant des
salarié.es et des bénévoles.

- Par exemple, fixer un calendrier de tractages
ciblés.

® Imaginer des actions dans des lieux
incongrus.

- Par exemple, montrer une reproduction
d’ceuvre dans une laverie.

e Entendre le témoignage des artistes sur leurs
ceuvres, ainsi que la parole du public sur leur
expérience des ceuvres, a travers des vidéos sur
la chaine YouTube du Frac ou des capsules audios
sur Radio BZZZZZH.

Préconisation du groupe Prisme :
« Ajouter un onglet « premiére visite » sur le site Internet
avec un court chapeau et quelques vidéos. »



4 - Améliorer la communication écrite

e Eviter autant que possible I’emploi du terme
« vernissage ». Valoriser I’ « ouverture » des
nouvelles expositions comme un moment public,
gratuit, festif et convivial.

® Proposer des angles d’approches différentes
a partir des expositions.

- Par exemple, communiquer autour des sujets
de I'exposition, simples a saisir, méme dans le
cas d’expositions monographiques.

® Donner plus d’espace a la Cantine
Choupiquant dans la communication, et lui
trouver un sous-titre pour faire venir davantage
le public et éviter toute confusion avec un
restaurant d’entreprise.

- Par exemple, « Cantine Choupiquant, café &
restaurant ».

5 - Compléter le nom du Frac

e Réfléchir a un nom pour accompagner
I’acronyme Frac, pour plus de clarté, et ne pas
le confondre avec d’autres lieux et institutions
(Fnac, Drac, etc.).

Réflexion du groupe Prisme :
« Le nom « Frac » évoque le désordre, un nom d’usine
ou de magasin de seconde main. »

B - LA CONVIVIALITE DU LIEU

1 - Penser un accueil réellement accueillant

® Resituer la borne d’accueil plus proche de
I’entrée ou la rendre beaucoup plus visible.

Remarque du groupe Bistrot mémoire / Globalcité :
« Certaines personnes ne voient pas bien
la borne d’accueil, trop loin. »

e Ecrire « Bienvenue » en grand lettrage au-
dessus de la borne d’accueil. D’autres mots
(Accueil, Informations, Billetterie) sont envisagés.

Préconisation du groupe Bistrot mémoire / Globalcité :
« Afficher « Accueil » sur la billetterie, assez grand,
dans une écriture lisible. »

e Signifier davantage les différents espaces du
hall (accueil, librairie, auditorium, toilettes) par des
fleches sur le sol ou des panneaux accueillants et
bien visibles.

Préconisation du groupe Bistrot mémoire / Globalcité :
« Installer une bande de guidage au sol car on ne sait pas
dans quel sens aller. »

Préconisation du diagnostic accessibilité :
Accompagner une signalétique lisible de pictogrammes,
avec des lettrages dont la hauteur doit respecter
la distance de lecture et un contraste de couleurs
supérieur a 70 % avec le support.

Une bande de guidage, elle aussi contrastée,
est recommandée depuis le sas d’entrée
jusqu’a la borne d’accueil.

e Equiper I'équipe d’accueil de badges, grands et
bien visibles, identifiant leur fonction.

- Par exemple, y écrire « Accueil ».

® |ndiquer, dés I’entrée, tout ce qui est possible
de faire en venant au Frac.

- Par exemple, afficher une liste « Au Frac, vous
pouvez aller boire un café ; vous pouvez discuter
avec I’équipe ; vous pouvez vous asseoir par terre
avec vos enfants ; vous pouvez lire des magazines
dans la chill zone, etc. »

® Intégrer le café-restaurant dans la visite, en
le couplant autant que possible aux activités,
pour favoriser la circulation et la rencontre des
personnes.

- Par exemple, faire mention du café-restaurant
sur le ticket d’entrée ou sur la signalétique a
I’entrée.




2 - Améliorer le mobilier et I’éclairage

¢ Installer davantage de siéges (chaises,
fauteuils, canapés) dans le hall, et tout au long du
parcours (y compris dans les salles d’exposition).

- Par exemple, mettre en place des « bancs
de conversation » a des endroits clefs, pour
favoriser les échanges entre visiteur.euses et
avec I’équipe.

Préconisation du groupe Prisme :
« Eparpillées dans divers endroits du Frac,
les Chill Zone seraient comme des stations,
des pauses détentes, avec des magazines,
de la musique, des jeux » (voir exemple
page suivante).

e Améliorer la lumiére et 'acoustique du
batiment autant que possible.

Remarque du groupe Bistrot mémoire / Globalcité :
« Les espaces sont percus comme sombres
et manquent d’éclairage. »

Le projet d’amélioration de I’accessibilité
du Frac inclut ’amélioration des éclairages.
L’ensemble du cheminement ne doit pas créer
de géne visuelle et éviter tout éblouissement.
La recommandation est de 150 lux.

Le Frac est lancé dans une opération de
« relamping », qui consiste a renouveler le parc
d’éclairage intérieur et extérieur.

- Par exemple, rajouter des lampes la ou se
trouvent les siéges.

® Privilégier des grandes tablées, au café-
restaurant, pour faciliter les échanges.

3 - Offrir une médiation orale et spontanée

® Pour le public individuel : penser des visites
qui regroupent les publics individuels pour
favoriser les rapports des visiteuses et visiteurs
entre elles et eux.

- Par exemple, aller au contact du public,

pour I’équipe d’accueil, en créant et animant
spontanément un petit groupe avec des
personnes qui ne se connaissent pas pour
proposer un échange autour des ceuvres
(directement dans les salles ou autour d’un banc
de conversation).

® Pour le jeune public : instaurer une plage
horaire réguliére dédiée au jeune public et aux
familles avec un accueil plus particulier.

- Par exemple, créer un créneau une fois par
mois & la méme heure permet de se repérer et
mémoriser facilement I’événement.

- LE PROGRAMME ARTISTIQUE ET CULTUREL

1 - Inclure des voix extérieures

® |nclure des points de vue de personnes
externes au Frac, expertes ou non, sur les
ceuvres, dans les cartels et les livrets.

- Par exemple, identifier la parole des
différentes personnes par un code couleur pour
certaines ceuvres ciblées.

Préconisation des groupes Prisme
et Bistrot mémoire / Globalcité :
« Rajouter des QR codes sur les cartels,
ou en remplacement de ceux-ci, et dans les livrets,
pour avoir la notice doublée d’un enregistrement sonore
depuis son téléphone. »
Le QR code peut aussi renvoyer au FALC.

Remarque du groupe Bistrot mémoire / Globalcité :
« Actuellement, les cartels sont trop petits
et pas assez lisibles. »



® Inviter des personnes extérieures au monde
de I’art contemporain pour parler des ceuvres de
la collection et des expositions.

Préconisation du groupe Prisme :
« Inviter des personnalités qui ne sont pas
liées au monde de I’art contemporain, comme des sportifs,
a échanger sur des ceuvres. »

e Mettre en place un groupe participatif
associé a la mise en exposition de la collection
ou a la médiation et a I'accueil du public, de
maniére trés encadrée.

- Par exemple, piloter le groupe et la mise

en place de I’exposition sur le principe des
expositions participatives développées en région
par le Frac.

e Accueillir des actions collectives en
partenariat avec des associations sociales,

gu’elles aient un rapport direct avec I’art ou non.

2 - Capter le public avec des ceuvres, en dehors
des espaces d’expositions

e Accrocher des ceuvres en dehors des salles
d’expositions pour engager les visites.

- Par exemple, accrocher des ceuvres au niveau
de la rampe qui améne du café-restaurant aux
salles d’exposition.

® Proposer des ceuvres participatives, qui
incluent I’action du public.

® Proposer des accrochages en résonance avec
Iactualité.

Préconisation du groupe Prisme :
« Située dans I’espace d’accueil,
la Chill Zone magazines permet d’apprivoiser |’espace,
le lieu, en feuilletant des magazines du quotidien»,
notamment des magazines sur ’actualité.

- Par exemple, monter une cimaise éphémeére
dans le hall pour accrocher des ceuvres en lien
avec l'actualité.

e Concevoir le café-restaurant comme un lieu
d’expérimentations artistiques.

- Par exemple, pérenniser I'intégration du café-
restaurant dans le programme culturel,

et proposer des offres spécifiques pour le jeune
public.

3 - Intégrer les pratiques amateures dans le lieu

e Exposer régulierement des travaux artistiques
d’éléves dans le cadre des partenariats avec le Frac.

- Par exemple, mettre a disposition une cimaise
éphémeére dans le hall pour accrocher les travaux.

e Encourager la pratique artistique amateure
quelle qu’elle soit, et 'accompagner par des
temps dédiés aux différentes pratiques.

- Par exemple, instaurer une journée dédiée
a la photographie, durant laquelle les publics
pourront venir avec leurs appareils ou des
ateliers sur différentes pratiques.

e Disposer des tables destinées a la pratique
du dessin, avec des feuilles et des crayons en
acceés libre pour les publics, afin de permettre un
temps de pause et de création.

- LES RECRUTEMENTS

® Avoir une vigilance quant a la diversification
de I’équipe, en recrutant des personnes

de générations, cultures et milieux sociaux
différents.

- Par exemple, recruter des personnes
extérieures au monde de I’art pour les postes
de vacataires en médiation, en régie ou en
communication.

e Diffuser les annonces d’emplois sur
davantage de canaux.

- Par exemple, partager les annonces de
recrutement sur des canaux non spécifiques a
I’art et la culture.

e Accueillir des personnes en service civique
volontaire, et des personnes en insertion.

- Par exemple, accueillir des personnes en TIG
(travail d’intérét général).
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ANNEXES

SOCIETE MOUVANTE

Société mouvante est I'instance citoyenne
agissante du Frac Bretagne.

Société mouvante est un groupe de volontaires
animés par des questionnements actuels de
société. Il réfléchit, propose, conseille pour agir sur
le fonctionnement et la gouvernance du

Frac Bretagne. Société mouvante questionne
autant I’art que le Frac lui-méme par le prisme des
préoccupations contemporaines de société. Il part
de I'idée que celle-ci est transformable, qu’elle
mute, qu’elle change au contact de celles et ceux
qui la fagonnent. Tous les ans, Société mouvante
change d’orientation, s’associe a un partenaire
spécialisé et le groupe constitué de volontaires se
renouvelle.
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En 2022 et 2023, Société mouvante a mené son
action autour des questions d’accessibilité et
d’ouverture sociale en collaboration avec le
Secours populaire francais.

Le groupe s’est réuni entre octobre 2022 et
novembre 2023 lors de 8 séances internes, et a
I’occasion d’un rendez-vous rendu public le

20 novembre 2022 avec Pierre Durosoy,
coordinateur de Keur Eskemm, association
d’éducation populaire basée a Rennes dans le
quartier de Maurepas, et Alexia Jacques-Casanova,
consultante en stratégie culturelle et actions
culturelles participatives. invité.es pour alimenter
la réflexion du groupe (voir leurs biographies
ci-dessous).

Le groupe de travail (11 personnes) :

Caroline Binet, Lucie Boismartel, Julien Boismartel,
Antoine Dandois, Daniele Dénos, Philippe Dorval,
Antoine Droullours, Serge Garrault, Jacqueline
Lagoutte, Lauriane Mordellet, Paul Offelman-Flohic.

Il est & noter la diversité du groupe, par exemple
en termes de générations : 2 personnes de plus de
60 ans, 1 jeune de 17 ans, 1 personne de moins de
25 ans, 7 personnes entre 26 et 60 ans.

Le groupe était animé par Alice Malinge,
Responsable du service des publics au Frac Bretagne,
Jean-Paul Batelier, Secrétaire Général du Comité de
Port-Louis, Secrétaire Général de la Fédération du
Morbihan du Secours Populaire Francais, assisté.es
de Lucie Boismartel et Corentin Peigné stagiaires
au Frac Bretagne.

L’équipe du Frac Bretagne a été associée tout au
long de séances de travail qui ont été thématisées.
Le directeur, la secrétaire générale, des membres
du service communication et du service des publics
ont été invité.es au fur et a mesure afin dialoguer
autour des propositions du groupe. Une rencontre
entre I’ensemble de I’équipe du Frac et le groupe a
été planifiée en novembre 2023 afin de partager le
travail réalisé.

Le présent document a été soumis au Conseil
d’administration du Frac le 30 novembre 2023.
A Iissue du processus, I'objectif est que la
direction et le Conseil d’administration du

Frac Bretagne s’appuient sur les préconisations
du groupe pour infléchir le fonctionnement de
Iinstitution.

LES SPECIALISTES INVITE.ES

Keur Eskemm est une association d’éducation
populaire basée dans le quartier de Maurepas.
L’association utilise les pratiques artistiques et
culturelles pour contribuer a ’émancipation sociale
des jeunes adultes. Comment faire communauté,
faire collectif entre individus d’horizons trés divers
pour faire face a cette période de transition vers
I’age adulte ? Voici une des questions qui I’anime
au quotidien.

Alexia Jacques-Casanova est consultante

en stratégie culturelle et actions culturelles
participatives. En 2018, elle fonde Artizest pour
aider les institutions culturelles a affiner leur
positionnement, batir leur stratégie d’établissement
et créer des actions culturelles pertinentes pour,
et surtout avec, leurs publics. Alexia est également
productrice de « C’est Pas Commun », un podcast
dédié aux pratiques artistiques participatives

et engagées. Elle est diplomée d’un Bachelor en
Anthropologie Sociale et Culturelle (University
College London), d’un Master en Community Dance
(Trinity Laban) et d’'un Master en Administration et
Politique Culturelles (Institut d’Art de Chicago). En
2022 elle accompagne notamment le Palais de la
Découverte (Paris), I’écomusée de Cuzals (Sauliac-
sur-Célé), Paris Musées (Paris) et le Centre
Culturel Jean Rochefort (Saint-Lunaire).



LE SECOURS POPULAIRE FRANCAIS

Créé en 1945, le Secours populaire francais est
une association a but non lucratif, agissant dans le
monde entier contre la pauvreté et I’exclusion, en
promouvant la solidarité.

Dés son origine, les actions du Secours populaire
francais se concentraient sur I’accés aux vacances
pour les personnes n’ayant pas la possibilité de
partir, et 'accompagnement des personnes agées.
Aujourd’hui, les actions de I’association s’orientent
« vers I'autonomie et la dignité par I'accés au
logement, a la santé et a '’emploi, I'aide juridique
ou administrative » de toutes et tous, autant que

« I’écoute et I'accueil de jour auprés des
sans-abris, I'orientation vers les structures
d’hébergement ou de santé, I'aide alimentaire et
vestimentaire »?.

Indépendante et décentralisée, I’association agit
la ou vivent, travaillent et étudient ses bénévoles
et ses partenaires, elle est implantée localement
partout en France. De ce fait, elle est au plus prés
des personnes en difficulté.

Quelques chiffres : en 2022, I’association avait
accompagné 20 800 personnes en France, et 24
000 personnes dans le monde avec 16 projets de
solidarité internationale, en partenariat avec des
associations locales?.

Site internet de I'association :
https://www.secourspopulaire.fr/

1. « L’asso en bref », Rapport d’activité 2022,
Secours populaire francais, Paris, 2022, p. 7.

2. Ibid., p. 11.




PRISME

Prisme est un organisme de formation tourné vers
des publics éloignés de I’emploi. En 2022, pendant
5 rendez-vous, la Team Esprit Libre, composée de
Adeline, Darnell, Djamel, Dylan’n, Erwan, Giovanni,
Mickail, Samira et Yohan, a découvert le Frac
Bretagne et travaillé sur des préconisations afin de
le rendre plus accueillant pour des jeunes.

Dans le podcast Road trip | Prisme & la Team

Esprit Libre, disponible sur Radio BZZZZH, toute
I’équipe y raconte ses impressions sur le Frac et les
préconisations qui ont été faites.

Sur le site internet de I’association :
https://prisme.bzh/

« Son activité est tournée vers les publics les plus
éloignés de I'emploi et faisant face a des difficultés
sociales.

Un effort particulier est porté sur I'innovation de
la réponse et des méthodes pédagogiques afin de
coller au plus prés des besoins des bénéficiaires. »

Dessins : Frac Bretagne.

BISTROT MEMOIRE RENNAIS / GLOBALCITE

Créée en 2004, Bistrot Mémoire Rennais / Globalcité
est une association qui accompagne les personnes
atteintes de maladies neuro-évolutives et leurs
proches. Elle propose plusieurs rendez-vous, avec
des professionnel.les, que ce soit dans un salon de
thé ou un restaurant, qui deviennent des lieux de
paroles destinés aux malades et leurs proches.

Sur le site internet de I’association :
https://www.bistrotmemoirerennais.com

« La mission de I'association du « Bistrot Mémoire
Rennais » est :

- Accompagner et soutenir les personnes vivant
avec des troubles neurocognitifs de type maladie
d’Alzheimer, ainsi que leurs proches aidants ;

- Susciter la parole des personnes malades ;
- Faire changer I'image de la maladie. »

En collaboration avec Bistrot Mémoire Rennais,

un compte-rendu diagnostic a été fait a I'issu
d’une visite du Frac Bretagne avec un groupe de
10 personnes qui souffrent de maladies neuro-
évolutives (plusieurs pathologies avec des troubles
visuels, des difficultés de perception, d’orientation,
une grande fatigabilité, des troubles praxiques

et des troubles du langage). De nombreuses
préconisations ont été faites par les personnes
concernées pour améliorer la signalétique et rendre
plus accessibles et accueillants les différents
espaces du Frac Bretagne.
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Visite pour un groupe de I’ADIMC 35, exposition Collection. La composante Peintures, 2019, Frac Bretagne, Rennes. Crédit photo : Frac Bretagne




PREAMBULE

Le Frac Bretagne travaille a de nombreux dispositifs adaptés aux différentes situations de handicap :
auditif, visuel, moteur, psychique et mental. ’ °
o 3N W (kY
/T (/ -
Chaque action vise a :
e définir une politique d’incitation et répondre aux attentes des publics handicapés ;

e favoriser la réflexion sur la mixité des échanges entre personnes valides et personnes handicapées ;
e élargir les missions de sensibilisation du service des publics.

Chaque projet, qu’il soit mené a Rennes ou en région, implique la réflexion et la réalisation de nombreux
dispositifs d’aménagement ainsi que la mise en place d’actions de médiation pensée en étroite
collaboration avec les professionnel.les et les associations spécialisés. L’approche du Frac s’attache
souvent a créer des ponts avec les arts vivants (danse, théatre...).

ETAT DES LIEUX 2020

Les outils écrits :

Depuis 2012, le service des publics
a la volonté de rendre ses documents
accessibles a toutes et tous,

EE s

r?otamment grace a la crfaation de LE FRAC BR 3 COMPRENDRE
livrets en grands caractéres lors de chaque A LIR TA
exposition, et recemment la réalisation d’une EN FACILE

plaguette de présentation du Frac Bretagne en
FALC (Facile a Lire et a Comprendre), en partenariat
avec I’ADAPEI 35 (en cours de validation).

L’objectif étant de produire, a partir de 2021, un
document en FALC pour chaque exposition.

Qu’est-ce que le FALC ?

Comme toute écriture, le FALC ]
posséde ses propres régles dont @5
I’objectif est de rendre I’information
facile a lire et a comprendre.
Elaborée en premier lieu pour les personnes
déficientes intellectuelles, cette méthode peut
profiter a un public bien plus large (personnes
allophones, ayant des difficultés a lire ou
encore toute personne préférant accéder a des
informations plus synthétiques).

fracyetagne



Les actions de sensibilisation aupres

. Focus sur les visites interprétées
des professionnel.les :

en langue des signes francaise
favorisant la mixité des publics

L’accueil du public en situation de handicap
nécessite au préalable la rencontre et la formation
du personnel.le accompagnant.e, notamment pour
défini les objectifs et les outils a développer pour
la visite.

Le Frac Bretagne propose tout au long des
expositions des visites tout public chaque
week-end et pendant les vacances scolaires.
L’'une de ces visites est interprétée en LSF,

afin de favoriser les échanges et la mixité des
publics. La langue des signes francaise permet
aux personnes atteintes de surdité sévére

ou profonde de communiquer sans effort.
L’acces aux ceuvres est favorisé par des visites
retranscrites simultanément en langue des
signes francaise. Pour ces visites, le service des
publics travaille en collaboration avec le Service
d’interprétation et d’accompagnement a la vie
sociale (SIAVS 35) de ’'URAPEDA a Rennes.

Les visites spécifiques sur le site de Rennes :
Plusieurs types de visites sont proposés, adaptés
a chaque handicap :

e visites commentées traduites en langue des

signes francaise (LSF)

e visites descriptives et tactiles

* visites-ateliers

e parcours thématique en partenariat avec des

structures culturelles a Rennes

Visite interprétée en langue des signes pour un groupe de 'URAPEDA,
exposition Cécile Bart Effet d’hiver, 2018, Frac Bretagne, Rennes.
Crédit photo : Frac Bretagne

Visite chorégraphique avec Katja Fleig, Frac Bretagne, Rennes, 2016.

. ) . " Crédit photo : Virginie Cartier
Visite-atelier avec I'IME du Baudrier, EDEFS 35, exposition Parrathon

une rétrospective de Martin Parr. Crédit photo : Frac Bretagne



Les projets participatifs a Rennes et en région:

Le Frac Bretagne est partenaire de :

* L’URAPEDA/afivol, Union Régionale des
Associations de Parents d’Enfants Déficients
Auditifs (Rennes, 35), avec laquelle ont été
congues des « visites chorégraphiques »
interprétées en LSF en 2016 (avec la Compagnie
EnCore, Rennes), ainsi que des parcours
culturels développés jusqu’a aujourd’hui en
collaboration avec des structures culturelles
rennaises (La Criée centre d’art contemporain,
le musée des Beaux-arts de Rennes...).

 L’EDEFS 35, Etablissement Départemental
d’Education de Formation et de Soins (Chantepie,
35) avec lequel un projet culture-santé a été
réalisé en 2018, croisant art contemporain et
pratique théatrale (en partenariat avec

La Caravane Compagnie, Rennes).

e L’APASE et I’association Atypik (Rennes, 35),
avec lesquelles sont développés des journées de
formation, des visites spécifiques, des ateliers et
des rencontres avec des artistes.

e L’ADAPEI 35, Association départementale de
parents et d’amis des personnes handicapées
mentales, Les papillons blancs d’llle-et-Vilaine
(Rennes, 35), avec laquelle est développé un
projet de traduction de documents d’exposition
en Facile a Lire et a Comprendre.

e La Clinique du Val Josselin (Yffiniac, 22), avec
laquelle sont menés des projets culture-santé,
proposant une exposition participative des
ceuvres de la collection du Frac Bretagne et des ;
ateliers au croisement de différentes disciplines Restitution du projet culture-santé avec Pierre budet, clinique du Val
(écriture, danse, musique et art contemporain). Josselin, Yffiniac, 8 juin 2021. Crédit photo : Frac Bretagne




OBJECTIFS POUR 2021

1. Poursuivre le développement des documents
spécifiques, notamment en FALC, lors de chaque
exposition.

2. Poursuivre les projets participatifs a Rennes
et en région; prospecter et travailler avec de
nouveaux partenaires du médico-social dans le
cadre du développement du Frac en résidence
(territoire de Guingamp en 2022) ; continuer a
développer les parcours culturels au niveau
local, en lien avec les structures culturelles
rennaises.

3. Se former a la LSF : un premier niveau en LSF
est envisagé pour la chargée des projets avec

le public, référente accessibilité et handicap,
via la formation dispensée par Accessitour en
novembre 2021. http://www.accessitour.com/
formation-Isf-niveau-1/

4. Développer les outils et le matériel a
destination des personnes déficientes
auditives.

Les dispositifs d’amplification ’
sonore pour le public individuel M
malentendant : ' T

Afin de mieux accueillir les visiteuses et visiteurs
malentendant.es, il devient nécessaire que le
Frac Bretagne s’équipe de boucles magnétiques.
[l s’agit d’un systéme d’aide a I’écoute pour les
personnes porteuses d’un appareil auditif.

La boucle magnétique capte le son émis par la
source sonore (un orateur par exemple) et le
transmet directement a I'appareil auditif.

® Dans un premier temps et pour améliorer
I’accés des visiteuses et visiteurs

individuel.les malentendant.es aux informations
dés leur arrivée au Frac Bretagne, le service des

publics envisage I’achat d’une boucle magnétique

portable a placer sur le comptoir de la billetterie.
Cette boucle magnétique (norme EN60118-4) se
situe entre la personne de I’accueil et le visiteur
ou la visiteuse qui aura préalablement réglé ses
prothéses auditives sur la position «T» ou «MT».
La voix est alors retransmise dans les prothéses.

® Dans un second temps et afin de compléter
ce dispositif, I’achat d’audiophones avec des
colliers magnétiques permettant I'amplification
du son, offrirait la possibilité aux personnes
malentendantes munies d’un appareil auditif
avec une position T, d’emprunter ce dispositif
a I'accueil du Frac et de suivre les visites
commentées tous publics.

Dans ces prochaines années, ce dispositif
pourrait étre mise en itinérance dans le cadre
de projets en région. Pour I’accueil des grands
groupes sur réservation, une mutualisation du
matériel est envisagée avec la Ville de Rennes.

- Devis effectué auprés de I’entreprise Tonwelt
https://www.tonwelt.fr/

\‘ \Tonwelt




PERSPECTIVES 2022-2023

1. Amélioration de I’accessibilité numérique
et réalisation d’un film de présentation
du Frac Bretagne :

Attentif a I'accessibilité numérique, le Frac Bretagne
souhaite proposer des aménagements sur son

site Internet afin de le rendre plus accessible.

Ce travail tiendra compte du Référentiel général
d’amélioration de I'accessibilité RGAA 4.0. [ > ] '

Aussi, le service des publics travaillera a la
réalisation d’une vidéo de présentation sonore,
surtitrée et interprétée en LSF, qui sera largement
diffusée et mise en ligne sur le site internet du Frac
Bretagne.

Objectifs : —

® Rendre le site internet plus accessible

e Poursuivre I'intérét pour la mixité des publics ]
Contact : Zanzan films

https://www.zanzan-films.com/
2. Amélioration de I’accessibilité L‘d 1 lm‘:'
du batiment et obtention du label '

« Tourisme & handicap » :

Le service des publics poursuivra I’accueil et le
confort des publics en situation de handicap en
travaillant sur I'accessibilité du batiment. Il s’agira
notamment de reprendre le pré-diagnostic initié

en 2016 pour I'obtention du label «Tourisme &

handicap ». \

La réalisation de certains aménagements sera a
I’étude (bandes podotactiles au sol, travail surla
signalétique...).

TOURISME & HANDICAP

Objectifs :
® Rendre le batiment du Frac Bretagne plus

accessible et offrir aux personnes handicapées
I’autonomie a laquelle elles aspirent

¢ Obtenir une reconnaissance en matiére
d’accessibilité et d’accueil des personnes en
situation de handicap POUR TOUTE DEMANDE CONCERNANT

e Attirer de nouveaux publics L’ACCESSIBILITE AU FRAC BRETAGNE, CONTACTER

Lorie Gilot, chargée des projets avec le public,
référente accessibilité et handicap

02 99 84 46 10 / lorie.qgilot@fracbretagne.fr

Contacts : Laurence Burel, coordinatrice régionale
Tourisme et Handicap et Ophélie Daize, chargée

de mission tourisme pour tous a I’agence de
développement touristique d’llle-et-Vilaine https://www.fracbretagne.fr/fr/venir-au-frac/accessibilite/
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Prisme

Prépa Avenir jeunes, prépa phone-repair,
Rennes

Novembre / Décembre 2022

S RUIMES Efes (6 A0 &l 29 Elng Comment rendre le Frac Bretagne
plus accueillant pour des jeunes ?

Réflexions sur les conditions d’accueil et
de communication du Frac Bretagne

Ce qulelles.ils aiment :

Elles.ils aiment le cinéma, les Marvel, la musique (Rap et Afrolove).
Ce qu’elles.ils aiment au cinéma :
- La dimension, la qualité de I'écran et du son.
- C’est apaisant.
- Etre seul.e dans ma bulle, c’est un moment pour moi.
- Etre avec des ami.e.s.
- La nourriture.
Le Frac Bretagne :

Aucun.e ne connaissait le Frac Bretagne.

Ce qu’elles.ils ont pensé du batiment ?
- |l est mystérieux.

- Inconnu.

- On dirait un bloc, un immeuble.

Ce que leur évoque
le nom Frac ?

Ce qu’elles.ils pensent des

affiches ?
- C’est le désordre.

- On dirait un magasin
de seconde main.

- On dirait le nom d’une
usine.

- Les mots sont éparpillés.
- Ce n’est pas clair.

- Beaucoup de textes, trop
d’informations.

- Le logo ne reprend pas la
forme du batiment, on ne
reconnait pas le Frac sur
les affiches.




Quelques propositions :

Les Chill Zones, des zones pour se détendre
Eparpillées dans divers endroits du Frac, comme des stations, des pauses détentes.

- La Chill Zone magazines, avec des magazines de la vie de tous les jours (So foot, Vogue,
La grande bagarre, des mangas et comics etc.). Située dans |’espace d’accueil, elle permet
d’apprivoiser I’espace, le lieu, en feuilletant des magazines du quotidien.

- La Chill Zone musique, des playlists seraient diffusées, elles pourraient étre liées au batiment,
aux expositions, ou bien encore proposer des éléments de Radio BZZZ/Z/H, des podcasts etc.
(Située dans le Canyon 7?)

- La Chill Zone jeux, dédiée principalement aux enfants mais pas que !, propose de mettre en
action les jeux située a la documentation.

Bonus / Une vitrine pourraient présenter en lien des livres jeunesse et étre activés
a certains moments (Tournez les jeux 7).

- La Chill Zone expérimentons |, a la maniére des activités proposées au public jeunesse et adulte
lors des évenements type JEMP, NDM, WeFrac, de petits ateliers pourraient étre
proposés régulierement. Sans engagement, de fagon trés libre, tout le matériel pourra étre fourni.
Bonus / En autonomie la plupart du temps et activée a certains moments
par le SDP ou un.e artiste ? Mise a disposition des tapis-volants ? Les visites artistes ?

BONUS / Les Chill Zones gagneraient peut-étre
a étre matérialisées par une signalétique spécifique 7

Communication : Site internet, documents d’exposition et cartels

- Etre référencer sur Mobybreizh,

- Sur le site internet, avoir un onglet «premiére visite», avec un court
chapeau et quelques vidéos (le Pecha Kucha, le Frac Bretagne accessible, en
coulisses), rien de plus !

- Pour le guide de I"exposition, elles.ils trouvent qu’il y a trop de texte.
Elles.ils aiment le format FALC mais avec un graphisme type Motifs. Raisons
d’agir, et la présence de dessins. Elles.ils apprécient aussi le format poster
de Motifs. Raisons d’agir.

- L'ajout de cartels ou de QRcode prés des ceuvres ou dans les salles
d’exposition serait un plus !

Action culturelle

- Inviter des personnalités qui ne sont pas liées au monde

de I'art contemporain, comme des sportifs (Steve Mandanda,

Martin Terrier), a échanger sur des ceuvres du Frac Bretagne
ou une thématique soulevée par les ceuvres, |'actualité.




